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TILAK MAHARASHTRA VIDYAPEETH, PUNE 
 BACHELOR OF COMMERCE (B.COM)   

EXAMINATION:- MAY- 2025 
FOURTH SEMESTER 

Subject: Indian Banking Environment Trends & Policies (BCOM23-405B) 

Date: 23/05/2025 Total marks:  60      Time: 2.00 pm to 4.30 pm  
 Instructions:  1) Attempt all Questions   2) Figures to the right indicate full marks    

Q. 1) Answer the Multiple Choice questions. (Any 10) (10) 

     1. Which of the following is the main regulatory authority for the Indian Banking 
Sector? 

 

 a)  SEBI b) Reserve bank of India (RBI)  

 c)  Ministry of Finance  d) NABARD  

      2. ________ are extremely complex and focused assaults that are used to gradually 
compromise banking infrastructure. 

 

 a) phishers b) APT’s  

 c) DDoS d) Internal Threats.  

      3. Which bank group in India typically has the lowest NPA levels?  

 a) Regional Rural Banks b) Foreign Banks  

 c) Private Sector Banks d) Public Sector Banks  

      4. Which important financial metric is utilized to assess Scheduled Commercial Banks' 
(SCBs') performance?   

 

 a) marketing tactics   b) asset quality  

 c) workforce size   d) digital innovation are the first three  

      5. Which instrument of monetary policy has a direct effect on the banking system's 
liquidity?  

 

 a) Foreign Exchange Reserves b) Repo Rate  

 c) Statutory Liquidity Ratio (SLR) d) The Index of Financial Inclusion  

      6. What is the main goal of Scheduled Commercial Banks' regulatory policies?  

 a) Increasing revenue b)  Maintaining stability  

 c) Growing branch networks d) Encouraging cash transactions  

      7. Which of the following is NOT a key component of human resource management in 
the banking industry?  

 

 a) Talent Acquisition  b)  Employee Retention  

 c) Product Innovation  d) Training and Development  

      8.  Which of the following is a focus of market segmentation in banking?  

 a) Market trends analysis b) Dividing clients based on  
demographics 

 

 c) Creating industry-wide advertising 
campaigns 

d) All of these  
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      9. What is the primary goal of green banking initiatives?  

 a) To increase profits from 
environmentally harmful investments 

b) To reduce paper usage and promote 
digital transactions 

 

 c) To build physical bank branches in 
rural areas 

d) To enhance the luxury services for 
high-net-worth clients 

 

    10. Which technology is increasingly being utilized in banking for talent acquisition and 
recruitment? 

 

 A) Block chain  B) Artificial Intelligence (AI)  

 C) Quantum Computing  D) Augmented Reality  

   11. In the context of banking ethics, what does consumer protection primarily focus on?  

 a) Lowering interest rates b) Protecting customer data and privacy  

 c) Increasing profits through high fees d) Maximizing shareholder returns  

    12. What is the main reason for grouping loan assets into substandard and questionable 
categories? 

 

 a) To determine lucrative industries for 
loans  

b) To track repayment progress and 
evaluate hazards 

 

 c) To guarantee fair lending across 
industries  

d) To determine borrower interest rates  

    13. Full form of AML is ________________  

 a) Anti-moral Laundering b) Anti-Massive Laundering  

 c) Anti-money laundering d) Anti-method laundering  

   

Q. 2) Short Note (Any 3) (15) 

1. Private Sector Banks  

2. Banking Laws  

3. Types of Banking Products  

4. Monetary Policy and Liquidity Management  

5. Digital Payment Banks  

   

Q. 3) Answer in 150 words (Any2) (20) 

1. What function does the Reserve Bank of India (RBI) serve in the banking industry in 
India? 

 

2. What are the measures to recognize the documentation frauds?  

3. Describe How Scheduled Commercial Banks financial performance is assessed in 
relation to asset quality.  

 

4. Why is regulatory oversight so important to scheduled commercial bank stability?  

   

Q. 4) Answer in 300Words (Any 1) (15) 

1. Explain how the RBI has responded to the COVID-19 pandemic's effects on the 
Indian banking industry. 
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2. How does consumer behavior influence product development and planning in the 
banking sector? 

 

3. Describe the various types of Cyber Security Risks.  

 

 

_amR>r  ê$nm§Va 

gyMZm :  1) gd© àý A{Zdm ©̀ 
 2) COdrH$S>rb A§H$ nyU© JwU Xe©{dVmV.    

  

à. 1 Imbrb àíZm§Mo ¶mo½¶ n¶m©¶ {ZdS>m. (H$moUVohr 10)   (10) 

1. भारतीय बँिकंग �ेत्रासा मु� िनयामक प्रािधक कोणते आहे?  

 A) SEBI
  ~) भारतीय �रझ�� बँक (RBI)  

 H$) अथ� मंत्रा S>) NABARD  

2.   __________ हे अत यं्  गुंतागुंतीच ेआ�ण क� �द् हल ल् असतात जे हळूहळू बँ�कंग पायाभूत सु�वधा 
असुर��त करतात. 

 

 A) िफशस�  ~) APTs  

 H$) DDoS S>) अंतग�त धोके  

3.   भारतातील कोण�ा बँक गटाम�े सव�साधारणपणे सवा�त कमी एनपीए �र असतो?  

 A) प्रादेि  ग्राम बँका ~) परदेशी बँका  

 H$) खाजगी �ेत्रात बँका S>) साव�जिनक �ेत्रात बँका  

4. अनुसूिचत वािण��क बँकां�ा (SCBs) कामिगरीचे मू�मापन कर�ासाठी कोणता मह�ाचा आिथ�क 

िनद�शक वापरला जातो?
  

 

 अ)  िवपणन धोरणे ब)  मालम�ेची गुणव�ा (Asset Quality)  

 क) कम�चारी सं�ा ड)  िडिजटल नवोपक्  

5. कोणते आिथ�क धोरण साधन बँिकंग प्रणालीत तरलतेवर थेट प्रभ टाकते?
   

 A) परकीय चलन साठा ~) रेपो दर (Repo Rate)  

 H$) वैधािनक तरलता प्रम (SLR) S>) िव�ीय समावेशन िनद�शांक  

6. अनुसूिचत वािण��क बँकां�ा िनयामक धोरणांचे मु� उि�� काय आहे?  

 A) उ�� वाढवणे ~) �स्थरत राखणे (Maintaining Stability)   

 H$) शाखा नेटवक�  वाढवणे S>) रोख �वहारांना प्रो�ा देणे  

7. खालीलपैकी कोणता बँिकंग उ�ोगातील मानवी संसाधन �वस्थापनाच मु� घटक नाही?   

 A) टॅल�ट अिधग्र ~) कम�चारी िटकवणे  

 H$) उ�ादन नवक�ना S>) प्रिश आिण िवकास  

8. बँिकंगम�े बाजार िवभाजनाचे मु� ल� काय आहे?   

 A) बाजार ट� �डचे िव�ेषण ~) ग्राहकां लोकसं�ाशा�ावर आधा�रत 

िवभागणे 

 

 H$) उ�ोग-�ापी जािहरात मोिहमा तयार करणे S>) वरील सव�  

9. ग्र बँिकंग उपक्रमां मु� उ�ी� काय आहे?   



 
 Indian Banking Environment Trends & Policie (BCOM23-405B) ANM/ Set- I 4/4 

 A) पया�वरणासाठी हािनकारक गुंतवणुकीतून नफा 
वाढवणे 

~) कागद वापर कमी करणे आिण िडिजटल 

�वहारांचा प्रच करणे 

 

 H$) ग्राम भागात शारी�रक बँक शाखा िनमा�ण करणे S>) उ� िन�ळ मू� असल�ा ग्राहकांसा 
लक्झर सेवांचा वृ�ी करणे 

 

10. बँिकंगम�े टॅल�ट अिधग्र आिण भरतीसाठी कोणती तंत्र� वापरली जात आहे?   

 अ)   �ॉकचेन ब)  कृित् बु��म�ा (AI)  

 क) �ांटम संगणन ड) ऑगम�टेड �रयािलटी  

11. बँिकंग नैितकते�ा संदभा�त, ग्रा संर�ण काय मु�तः  ल� क� द्र करते?   

 A) �ाज दर कमी करणे ~) ग्रा डेटा आिण गोपनीयता सुरि�त ठेवणे  

 H$) उ� शु�ां�ारे नफा वाढवणे S>) भागधारकांचे परतावा जा� करणे  

12. कजर मालमत्तांन क�नष् दजार्च् (Substandard) आ�ण संशयास्प (Questionable) गटांमध य् 
वग�कृत करण्याच मुख् कारण काय आहे? 

 

 A) कजर देण्यासाठ फायदेशीर उद्यो ओळखणे  ~) परतफेडीची प्रग पाहणे आ�ण जोखीम 
मूल्यांक करणे 

 

 H$) सवर उद्योगांन समान पद्धती कजर उपलब् 
करणे सु�निश्च करणे 

S>) कजर्दारांच व्याजद ठर�वणे 
 

 

13. AML चा पूणर अथर __________________ आहे.   

 A) अँट�-मोरल लॉन्ड�रं (Anti-moral laundering) ~) अँट�-मॅ�सव् लॉन्ड�रं (Anti-massive 
laundering) 

 

 H$) अँट�-मनी लॉन्ड�रं (Anti-money laundering) S>) अँट�-मेथड लॉन्ड�रं (Anti-method 
laundering) 

 

   

à. 2 Q>rnm {bhm (H$moUVohr 3)   (15) 

1. खासगी �ेत्रात बँका  

2. बँ�कंग कायदे   

3. बँ�कंग उत्पादनांच प्रक  

4. चलन�वषयक धोरण आ�ण तरलता व्यवस्था  

5. �डिजटल पेम�ट बँका  

à. 3 Imbrb àíZm§Mr 150 eãXm§V CÎmao Úm (H$moUVohr 2)  (20) 

1 भारतीय बँ�कंग उद्योगा भारतीय �रझव्ह बँक (RBI) कसे कायर करत?े  

2 दस्तऐवजीकर फसवणूक ओळखण्यासाठ उपाय कोणते आहेत?  

3 मालमत्तेच् गुणवत्तेश संबं�धत अनुसू�चत वा�णिज्य बँकांच्य आ�थर्  काम�गर�च ेमूल्यमाप कसे 
केले जात?े 

 

4 �नयामक देखरेख अनुसू�चत वा�णिज्य बँकांच्य िस्थरतेसाठ इतक� महत्त्वा का आहे?  

à. 4  Imbrb àíZm§Mr 300 eãXm§V CÎmao Úm (H$moUVohr 1)  (15)  

1 RBI ने COVID-19 महामार�च्य प्रभावा भारतीय बँ�कंग उद्योगाव कसा प्र�तस �दला?  

2 ग्रा वतर्  बँ�कंग �ेत्रात उत्पाद �वकास आ�ण �नयोजनावर कसे प्रभ टाकत?े  

3 सायबर सुर�ा जोखमींचे �व�वध प्रक स्पष करा.  

------------- 


